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Об организации работы отделения
муциципального консультационного
центра по взаимодействию с родительской общественностьrо

В соответствии с Распоряжениепd Комитета по образованиюадминистрации мо <<всеволожский муниципалъный район>> ло (о
ре.tлизации ГIлана мероприятий, направленных на создание и
функционирование консультационных центров на базе муницип€шьных
образовательных rIреждений, подведомственных Комитету по образованию
админисТрациИ Мо <ВСеволожсКий муниципЕLльный районо ЛО; в рамках
регионЕlльного проекта <поддержка семей, имеющих детей) национiLльного
проекта <Образование)) на 2019-2020 учебный гоД> от з0.08.2019 ;. Ns 781, в
целяХ создания условиЙ для повышения компетентности "родителей
(законных представителей) обучающихся В вопросах образования ивоспитаНия, В том чисЛе длЯ раннегО развития детей в возрасте от 0 до 3-х лет

ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Организовать в дошкольном отделении моу (сош <<свердловский

цо> работу отделения муницип€шьного консультационного центра(далее Консультационный пункт) по взаимодействию с родительскойобщественностью с 0 1.09.2020 года.
2. Назначить руководителем Консультационного пункта:

в дошкольном отделении М З заместителя директора по
дошкольному образованию Кадырову Э.Х.,
- в дошкольном отделении
подрЕвделения Янковскую А.Г.,
с возлоЖениеМ на ниХ ответственности за организацию работы.2.|. Руководитель Консультационного пункта:
У выстраивает систему взаимодействия специ€UIистов

_ Консультационного пункта с Получателями услугиу проводит мониторинг готовности Консультационного пункта к
ок€ванию услуг

У про"одит мониторинг оказания услуги/ создает услови я длядистанционных фор, ок€вания услуги



v выстраивает систему взаимодействия с организациями-партнерами
на территориИ мунициПальногQ образования (дошкольные
образовательные учреждения, общеобразовательные учреждения,
учреждения системы социального облуживания), инициирует
закJIючение договоров о сотрудничестве с организациями-
партнерами

/ об,есrl"r""Ua, деятельность специалистов Консультuurо"поaо
пункта в соответствии с графиком работы/ соблюдает порядок оказания услуг

/ изv.lпет запросы получателей услуг
/ осуществляет учет работы специ€tлистов Консультационного пункта
/ назначает ответственных педагогов за подготовку матери€Lлов

консультирования
/, создает условия для дистанционных форпл окЕвания услуг/ организует информирование населения об оказываемой услуге

(информационные объявления, буклеты, стенды и Т.Д.), в том числе
через сеть Интернет

/ готовит и направляет необходиIчIУю информаЦИЮ, документы,
отчеты о деятельности Консультационного пункта в
Муниципальный консультационный центр.

3. Утвердить состав Консультационного пункта:
Кузьмина Ольга Сергеевна - педагог-психолог
Велиева Наталья Владимировна - учитель-логопед :;

Навержская Марина Геннадьевна - учитель-логопед
Вогоровская Татьяна Владимировна - учитель-логопед
музыкантова Зинаида Петровна - учитель-логопед
Гусева Ната-пья Николаевна - rIитель-дефектолог
Агеева Екатерина Евгеньевна - инструктор по физической культуре
ЛаврентЬева МарИя Андреевна - музык€tльный руководитель
Кузнецова Екатерина Леонидовна - N{узык€Lльный руководитель
Сироткина Оксана Юрьевна - воспитатель
.Щингис Вероника Владимировна - воспитатель
Ездакова Ольга Васильевна - воспитатель
Оржунова Светлана Николаевна - воспитатель

3.1. В обязанности специ€tлистов Консультационного пункта входит:
/ информирование пол}п{ателя услуги по интересующим его

вопросам, в режиме взаимодействия с получателем, который вправе
уточнять, Задавать Вопросы По смежным Темам, Уточнять
содержание ответов

/ g ходе консультации оказывать информационную помощь
пол)л{ателю услуги, но не выполнять за получателя те или иные
виды действий (например, Не заполняет формы документов, хотя
может ок€вывать помощь в их заполнении, не изготавливает копии
документов для пол}п{ателя услуги, не ведет переговоров с третьими



лицами от имени пол}п{ателя услуги, не представляет интересы
iтолl^rателя услуги в государственных органах, организациях и т.п.).

/ rлри необходимости консультант IvIoжeT письменно направить на
адрес электронной почты получателя услуги необходимые ему
нормативно-правовые и методические документы, а также ссылки
на электронные ресурсы в сети Интернет, на которых получатель

услуги может поJIучить необходимую информацию
/ готовить письменный ответ на обращение поJtr{ателя услуги, если

услуга предоставляется в дистанционной форме, при этоI\d объем
ответа не должен превышать 5 листов формата А4 в формате Word

/ в ходе дистанционной консультации консультант окЕвывает помощь
в части использования получателем услуги возможностей
выбранного сервиса (например, объяснить, как можно включить
видео либо открыть файл - техническая помощь)

/ осуществит распечатку необходимой информации на бумажном
носителе для полу{ателя услуги в р.вмере не более листов формата
А4, если большие объемы не установлены руководителем отделения
мкц

4. Утвердить следующие документы:
} Порядок оказания услуг (приложение j\b1)

} График работы консультационного центра (приложение JYэ2)

} Расписание консультационных меропр иятий (приложение J\Ф3 )
} Бланк согласия на обработку персональных данных (приложение

J\b4) ;i

Nч5)
} Заявление для оформления дистанционного запроса (приложение

Nч6)
5. Закрепить за Консультационными пунктами следующие кабинеты:

- дошкольное отделение Ns 3 - кабинет педагога-психолога
- дошкольное отделение Jф 4 - кабинет учителя-логопеда

6. Использовать в работе Положение (О Муницип€Lльном
консультационном центре по взаимодействию учреждений различных
форшл и родительской общественности)), утвержденное Распоряжением
Комитета по образованию от 30.08.2019 года J\b 78l.

7. Ответственному за работу сайта .Щингис В.В., в срок до 15.09.2020 года
обеспечить создание отдельного раздела на официальном сайте
Учреждения, посвященного деятельности Консультационного пункта,
своевременное полное р€вмещение информации о работе
Консультационного пункта:
/ Приказ об организации Консультационного пункта
/ Положение об Консультационном пункте
/ Порядок окzLзания услуг
/ График работы Консультационного пункта



/ Контактные данные (адрес, номер телефона, адрес электронной
почты)

8. Контроль за исполнением настоящего за собой.

Щиректор МОУ (СОШ <<Свердловский ЦО) Медведева


